Anleitung zur Einrichtung der 2-Faktor-Au- @ oo htp
thentifizierung in htp Webmail Gut gewahlt!

| Einrichten der 2-Faktor-Authentifizierung

Bitte melden Sie sich zun&chst in Ihrem htp-E-Mail-Postfach unter webmail.htp.net an. Den Benutzer-
namen entnehmen Sie lhrer htp Kundeninformation, das Passwort finden Sie im htp Kundencenter,
woflr sie die Zugangsdaten ebenfalls in der htp Kundeninformation finden.

1. Klicken Sie in der Meniileiste rechts auf das Symbol fur Einstellungen.
2. Klicken Sie in der Seitenleiste auf Sicherheit und 2-Faktor-Authentifizierung.
3. Offnen Sie Verifizierungsoption hinzufiigen.
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4. Wabhlen Sie Google Authenticator oder kompatibel
Hinweis: Zur 2-Faktor-Authentifizierung wird eine mobile App bendétigt, die mittels Einmalkennwdrter
die Anmeldung ermdéglicht.

Verifizierungsoption hinzufiigen

G Google Authenticator oder kompatibel

5. Scannen Sie den QR-Code mit der entsprechenden App auf dem Smartphone oder Tablet
und tragen Sie den Zahlencode in das untere Feld ein, der in der App erscheint.
6. Bestétigen Sie durch Klicken auf OK die Eingabe

Authenticator-Registrierung

Scannen Sie den QR-Code mit Ihrem Authentifikator.
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Wenn das Scannen nicht funktioniert, k3nnen Sie evtl. den folgenden
Konfigurationscode eingeben.
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Wenn Sie fertig sind, geben Sie bitte einen Authentifizierungscode ein, um
zu Gberpriifen, ob alles korrekt konfiguriert ist.
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Hinweis: Der Zahlencode ist nur 60 Sekunden lang guiltig. Wenn Sie den Code in das Feld eingeben,
sobald die 60 Sekunden vorbei sind und ein neuer Code angezeigt wird, erscheint eine Fehlermel-
dung.

7. Wahlen Sie Backup-Code zum Zugriff auf lhr Konto.
Wichtig: Speichern Sie den Backup-Code gut ab. Sollten Sie kein Zugriff mehr Smartphone oder Tab-
let haben, kdnnen Sie sich mit dem Backup-Code anstelle des Zahlencodes trotzdem einloggen.

Wiederherstellungsoption hinzufiigen

Falls Sie Ihr Authentifizierungsgerat verfieren oder nicht verwenden kdnnen,
wird Ihr Konto gesperrt. Es sei denn, Sie haben eine
Wiederherstellungsmethode eingerichtet. Wir empfehlen Ihnen dringend.
dies jetzt zu tun.

[B  Backup-Code zum Zugriff auf Ihr Konto.

SchlieBen

Die Einrichtung ist damit abgeschlossen. Klicken Sie auf Bearbeiten, um den Namen der
Verifizierungsoption zu dndern oder auf Verifizierungsoption hinzufiigen fir eine weitere
Verifizierungsoption (z.B. mit einem anderen Endgerat).

Zwei-Faktor-Authentifizierung hinzufiigen

Verifizierungsoptionen

G Google Authenticator Authentifikator 1 Bearbeiten 2]
Verifizierungsoption hinzufiigen

Wiederherstellungsoptionen

@ Wiederherstellungscode Mein Backup Bearbeiten B
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I Anmelden mit 2-Faktor-Authentifizierung

1. Geben Sie wie gewohnt unter webmail.htp.net lhren Benutzernamen und Ihr Passwort ein
und klicken Sie auf Anmelden.

Goohtp

htp Webmail

Anmelden
Benutzername
Benutzername

Passwort

Passwort

2 Angemeldet bleiben

W

Anmeiden

2. Geben Sie den Code ein, der durch Ihre App generiert wird, und klicken Sie auf Weiter um in
Ihr Postfach zu gelangen.
Hinweis: Mit Klick auf Ich habe mein Gerat verloren kann man sich mit dem anfangs festgelegten
Backup-Code einloggen.

Zwei-Faktor-Authentifizierung

Authentication Code:

Code

Ich habe mein Gerit verloren

Sollten Sie sowohl Ihr mobiles Endgerat als auch den Backup-Code verloren haben, wenden Sie sich
an unsere Kollegen aus dem htp ServiceCenter, die Ihnen unter der Rufnummer 0800 / 222 9 111
(kostenlos aus dem deutschen Festnetz) montags bis samstags zwischen 8 und 22 Uhr gern weiter-
helfen.
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